Algemene voorwaarden:
Als u komt, zal er een kort intakegesprekje plaatsvinden.

Hierin worden vragen gesteld met betrekking tot uw gezondheid en medisch verleden en
over het verloop van voorgaande behandelingen.
Dit valt buiten de behandeltijd, houd hier rekening mee.

Massage in werking is niet verantwoordelijk voor schade of letsel die voortkomen uit het
verzwijgen van medische informatie, zoals lichamelijke en geestelijke aandoeningen,
blessures en medicijngebruik.

Uw persoonlijke en medische gegevens worden niet aan derden verstrekt zonder uw
schriftelijke toestemming.

Jose van Kemenade, eigenaresse van Massage in werking, gevestigd op Den Deel 4 te
Reusel, is verantwoordelijk voor de verwerking van de algemene verordening
persoonsgegevens zoals weergegeven in de privacyverklaring.

Persoonsgegevens die verwerkt worden door Massage in werking zijn deze die je zelf
verstrekt voor gebruik van diensten, zoals voor- en achternaam, geboortedatum,
adresgegevens, telefoonnummer, e-mailadres.

Bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens die door Massage in werking verwerkt
worden, zijn uitsluitend gericht op gezondheid met betrekking tot massagebehandelingen en
dry needling.

De sport(zorg)masseur kan bij constatering van contra-indicaties een behandeling staken of
aanpassen.

Bij twijfel, vraag vooraf naar de mogelijkheden.

Massage in werking is verzekerd bij NGS en voldoet aan WKKGZ.

Massage in werking is volledig uitgesloten van alle aansprakelijkheid voor verlies of diefstal
van goederen en/of persoonlijk letsel voor, tildens of na deelname aan een massagesessie.
Massage in werking is aangesloten bij het Nederlands Genootschap voor Sport- en
Wellnessmassage (NGS).

U wordt vriendelijk verzocht om mobiele telefoons uit te schakelen of in de stille stand te
zetten vlak voor aanvang van de massage.

Hygiéne is binnen de praktijk erg belangrijk. Zorg dat u voor een behandeling schoon en fris
bent.

Zo zal de behandeling zowel voor de sportmasseur als voor u prettig zijn.

Massage in werking rekent geen extra kosten voor gebruik van alle materialen zoals olie en
dry needling-naalden en voor het gebruik van handdoeken wordt door Massage in werking
verzorgd en gereinigd.

U kunt uw afspraak kosteloos binnen 24 uur wijzigen of annuleren.

Na 24 uur worden € 25,00 administratiekosten in rekening gebracht.



Bij Premium Zenuwmassage heeft de cliént na de 1e behandeling max. 7 dagen bedenktijd
om het traject te annuleren met €25,00 administratiekosten. Overleg dit tijdig.

Alle tarieven van de behandelingen staan vast.

U dient de behandeling direct na afloop contant of per pin te betalen. Trajecten Premium
Zenuwmassage worden online betaald.

Volg advies van de sport(zorg)masseur (zoals water drinken na de behandeling) goed op.
Zo zorgt u voor zo min mogelijk bijwerkingen na de behandeling.



